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Evaluacién de las fuerzas de seguridad publica en la Ciudad de México.

Introduccion

El debate sobre la seguridad publica en México esta
cobrando cada vez mayor relevancia como parte de la
agenda politica mas amplia de cara a las elecciones de
2024. Esto abre una oportunidad extraordinaria para
analizar las implicaciones politico-electorales de las es-
trategias de seguridad publicay, en particular, de la per-
cepcion de inseguridad y las acciones que los gobiernos
realizany el efecto que tienen sobre esta. En las siguien-
tes paginas se describe como encajan las politicas de se-
guridad en el contexto mexicano hacia las elecciones de
2024, poniendo especial énfasis en el caso de la Ciudad
de México por su relevancia politica y econdmica. Para
ello, primero se discuten de manera general las implica-
ciones politico-electorales de la percepcion de insegu-
ridad. Luego, se examina la literatura sobre percepcion
de inseguridad y su relacion con la accion gubernamen-
tal, proponiendo y probando una hipotesis sobre la re-
lacion entre victimizacion y percepcion de inseguridad,
utilizando los datos mas recientes de las encuestas de
victimizacion y percepcion sobre seguridad publica y ur-
bana. Finalmente, se presentan algunas conclusiones y
posibles lineas de investigacion futura.
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L3 Ll LN 4
Justificacion

;Por qué es importante analizar el tema de la
seguridad publica desde una perspectiva politico-
electoral? Las elecciones son el principal mecanismo,
cuando no el Unico, por el que los ciudadanos pueden
premiar o castigar el desempeio de las autoridades y del
partido al que estanvinculadas. E incluso sise asume que
las preferencias electorales son determinadas al menos
en parte por consideraciones distintas al desempeno
esperado o pasado de los candidatos, incluyendo por
ejemplo la identificacion partidista, es probable que los
resultados concretos que haya obtenido un gobierno
tengan un impacto significativo en las preferencias
electorales (Markwat, 2021). Es por ello que la evaluacion
deldesempeno de un gobierno o funcionario puede llegar
a tener un papel preponderante en las estrategias de los
actores politicos afines al gobierno y de sus opositores
de cara a los procesos electorales. En la medida en que
una percepcion positiva o negativa del desempeno
pasado de un candidato o de los gobiernos emanados
de su partido pueda tener un impacto significativo sobre
las preferencias electorales, resulta clave amplificar el
impacto de las evaluaciones de desempeno positivas y
minimizar el de las negativas.
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Evaluacién de las fuerzas de seguridad publica en la Ciudad de México.

Esto supone, sin embargo, que un tema tiene im-
pacto electoral cuando:

a) El tema en el que se esta evaluando el desem-
peno es relevante para un porcentaje significativo del
electorado—i.e. Un buen desempeno en un tema que
atane solamente a una minoria no seria particularmente
relevante.

b) Es posible evaluar de manera clara el desempeno
de un gobierno, es decir, atribuirle de manera directa a
su accion o inaccion los resultados observados—en lugar
de que, digamos, pueda atribuirsele a factores externos
fuera del control de las autoridades.

c) Los electores tienen preferencias claras sobre di-
ferentes opciones de politicas publicas y sobre los re-
sultados que son deseables—lo que implica, como mi-
nimo, que existan opciones claramente diferenciadas y
que resultan comprensibles, aunque sea en términos
generales, para la mayor parte de la poblacion.

Estas condiciones no se cumplen necesariamente
en todos los casos o pueden cumplirse solo en parte.
Consideremos, por ejemplo, el caso del tema del mane-
jo de la pandemia del COVID-19. El tema era claramente
relevante para la mayoria si no es para la practica totali-
dad de los electores, dado que los efectos de la pande-
mia se extendieron a toda la poblacion del pais.
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Habia también una evaluacion profundamente divi-
dida respecto del desempeno del Gobierno Federal en el
manejo de la pandemia, lo que apuntaria a qué amplios
segmentos de la poblacion tenian al menos la idea de
que habia medidas alternativas que podian haberse eje-
cutado (Consulta Mitofsky, 2022) y un 40% de la pobla-
cion desaprobaba la gestion del Presidente Lépez Obra-
dor en ese tema en especifico (Gomez Baray, 2022). Al
mismo tiempo, sin embargo, no surgié un movimiento
amplio para impulsar medidas alternativas por parte
de la oposicion, que, por otra parte, no tenia capacidad
para ejecutarlas. Esto es, el descontento de la poblacion
no podia volcarse, en la practica, hacia una alternativa
comprensible y viable, enarbolada por uno o varios li-
deres opositores. Y ello probablemente incidié en que el
tema no se convirtiera en un punto de inflexion identi-
ficable en las preferencias electorales en las elecciones
legislativas de 2021.

Esto no quiere decir, por supuesto, que los efectos
de la pandemia no hayan tenido ningun efecto sobre las
preferencias electorales, pero el hecho es que los avan-
ces electorales de la oposicion no pueden vincularse de
manera clara con los efectos de la pandemia o el males-
tar por el mal manejo de esta. Ninguna campaia oposi-
tora se centro en el tema, privilegiando, en cambio, otros
asuntos y preocupaciones, con lo que para todos
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los términos practicos no se puede afirmar que se haya
castigado el desempeno gubernamental en el tema del
COVID-19, aunque su impacto en la vida cotidiana de la
poblacion es innegable. Esto es, a pesar de la importan-
cia relativa del tema, la ausencia de opciones claramen-
te diferenciadas y viables probablemente minimizo su
impacto electoral. Era y es posible pensar que la actua-
cion gubernamental era deficiente, pero no estaba claro
gué se podia hacer al respecto ni quién podria haberse
hecho cargo de ello.

En el contexto mexicano actual, es claro que tanto
los gobiernos emanados de Morena como sus oposito-
res creen que el tema de la seguridad publica cumple
con las tres condiciones, es decir, que es relevante para
la mayor parte del electorado, que la ciudadania puede
evaluar los resultados en la materia de manera clara y
que los electores tienen preferencias bien definidas so-
bre lo que se debe hacer al respecto. En consecuencia,
tanto las autoridades como sus opositores desarrollan e
impulsan evaluaciones de desempeno, positivas y ne-
gativas, en materia de seguridad publica como elemen-
to central de sus estrategias de cara al proceso electoral
de 2024. El Presidente de la Republica, por ejemplo, im-
pulsa de manera reiterada la narrativa de que la estrate-
gia de su gobierno ha reducido la letalidad de las fuerzas
de seguridad a la par de que se ha reducido la incidencia

11

"



Evaluacién de las fuerzas de seguridad publica en la Ciudad de México.

delictiva, atribuyendo los problemas que persisten al
desempeno de sus predecesores (Olivares & Arturo,
2022). Para ello, ha dedicado un porcentaje muy signi-
ficativo de sus conferencias de prensa diarias al tema,
muchas veces recurriendo a informacion falsa o no veri-
ficable (Causa en Comun, 2022). Por su parte, el Gobier-
no de la Ciudad de México comenzé a publicar informes
sobre incidencia delictiva para destacar las reducciones
en el numero de denuncias registradas, en linea con la
estrategia de comunicacion del Gobierno Federal (Go-
bierno de la Ciudad de México, 2022). Al mismo tiempo,
es recurrente que lideres opositores acusan al gobierno
federal y a las autoridades locales afines de tener ma-
los resultados en materia de seguridad y ser demasiado
permisivos con los grupos criminales, lo que resulta en
una mayor inseguridad, registrada oficialmente o no.
Es claro entonces que el tema de la seguridad publica
estad adquiriendo un papel preponderante en el debate
politico nacional y que esto ocurre en el contexto de los
procesos electorales que se vienen desarrollando a nivel
local y los que tendran lugar en los proximos dos anos,
incluyendo las elecciones presidenciales de 2024. Esto
indicaria que los principales actores politicos del pais
consideran que la seguridad y especificamente la per-
cepcion de inseguridad podrian tener un impacto directo
sobre las preferencias electorales en los proximos anos.

"Ver, por ejemplo, Butrén (2022).
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Y ello implicaria que el disefo y ejecucion de politicas
publicas en materia de seguridad tiene y tendra un com-
ponente politico-electoral que no puede soslayarse.

Al mismo tiempo, sin embargo, es necesario pre-
guntarse si, contrario al consenso politico que prevalece,
la seguridad publica en realidad es o de hecho puede ser
un tema central para definir las preferencias electorales
hacia 2024. Como en el caso del COVID-19, la impor-
tancia del asunto es probablemente innegable y es evi-
dente que el deficiente desempeno de las autoridades
afecta, en una u otra forma, a amplios segmentos de la
poblacion. Sin embargo, como en el caso del COVID, no
esta claro que los problemas de seguridad publica pue-
dan atribuirse directamente a una mala gestion de las
autoridades o que existan alternativas claramente dife-
renciadas que la oposicion pueda capitalizar de manera
efectiva. Es por ello que en el analisis es necesario tener
en mente, de manera constante, las condiciones que
deben cumplirse para que la seguridad publica tenga un
impacto electoral significativo. No todos los problemas
de seguridad publica tienen la misma importancia en
las diferentes localidades y regiones del pais (relevancia
relativa), no en todos los casos hay una accién o inac-
cion observable de la autoridad vy, crucialmente, no ne-
cesariamente hay alternativas claras, bien diferenciadas
y viables que pueda ejecutar un nuevo gobierno (llustra-
cion 1).

13
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llustracion 1: Condiciones para el impacto electoral del tema de seguridad publica

Relevancia del problema

especifico (e.g. homicidio vs robo)

Accion o inaccion observable

de la autoridad

Existencia y viabilidad de

alternativas diferenciadas y viables

Impacto Electoral de la inseguridad publica

Por otra parte, y ello es quizd mas importante para
fines del analisis, no hay un consenso generalizado so-
bre como debe evaluarse el desempeno de las autorida-
des ni, para el caso, qué opciones tienen los ciudadanos
ni cdmo podrian escoger entre estas a fin de decidir su
voto. A pesar de la importancia que le conceden al tema
los principales actores politicos, el hecho es que no es
claro qué indicadores son los mas relevantes para los
electores y, en consecuencia, qué politicas publicas o
alternativas de politica publica podrian ser mas efecti-
vas en un contexto electoral. Senalar que la gente quiere
mejor seguridad publica es trivial si no se puede aterrizar
a propuestas y evaluaciones de desempeno concretas
que puedan premiar o castigar en las urnas.
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En este contexto, es necesario identificar qué
indicadores en materia de seguridad publica podrian
reflejar mejor el animo del electorado y, en consecuencia,
qué politicas publicas o propuestas de politica publica
podrian tener un mayor impacto en la intencion de
voto. Este analisis no sélo permitiria desarrollar mejores
estrategias electorales, sino que, a la larga, proveeria
de un punto de referencia clave para las autoridades y
los opositores que apuestan por avanzar una agenda
politica en la materia.
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Evaluacién de las fuerzas de seguridad publica en la Ciudad de México.

Obijetivos del andlisis

A'la luz de las tendencias que se observan en el de-
bate politico nacional, el analisis que se desarrolla en las
siguientes paginas tiene dos objetivos:

1) Analizar las tendencias recientes en materia de
seguridad publica y sus potenciales implicaciones politi-
co-electorales.

2) Proveer un marco basico de referencia para ana-
lizar el desempeno gubernamental en la materia y que
eventualmente pueda servir para orientar el diseno de
alternativas de politicas publicas en la materia a fin de
incidir en los procesos electorales que se desarrollaran
en el futuro cercano.

17
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Planteamiento y delimitacion del
problema

La inseguridad publica en México es consistente-
mente uno de los temas de mayor preocupacion para
la poblacion (GEA-ISA, 2022; El Financiero, 2022) y
el electorado (Altamirano & Ley, 2021). Este es el caso
también para la poblacion de la Ciudad de México, que
manifiesta un grado de preocupacion por la inseguri-
dad incluso mayor que el que se registra en el agregado
nacional, aunque se encuentra relativamente alineada
en el resto de los temas (Grafico 1), lo que validaria la
importancia que se le esta otorgando en el debate po-
litico nacional. De hecho, un estudio reciente encontrd
evidencia de que la preocupacion por la inseguridad y
la economia fueron factores decisivos en las elecciones
presidenciales de 2018 (Altamirano & Ley, 2021). Pero
si la importancia del tema es clara, el margen de accion
que tienen los actores politicos para explotar el tema en
un sentido u otro es menos evidente.

Por un lado, no esta claro que los votantes favorez-
can de manera consistente a candidatos que tengan
mas experiencia en la materia 0 a los que se perciba
como potencialmente mas efectivos para atender el
problema y en cambio es posible que le otorguen un
mayor peso a otros factores, como podria ser el caso de
la identificacion partidista (Ley, 2017; Pérez, 2015).

18
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Por el otro lado, como se discutird mas adelante, es po-
sible que las autoridades que las autoridades tengan un
margen limitado para incidir sobre la percepcion de inse-
guridad del electorado, en tanto que ésta se deriva de la
interaccion de muchos factores que no necesariamente
son susceptibles de modificarse por via de intervencio-
nes gubernamentales en el corto y mediano plazo. Auny
si se asumiera que las autoridades, por ejemplo, pueden
reducir significativamente el nivel de victimizacion—lo
que es de si poco probable—esto no necesariamente
tendria que traducirse en una mejoria significativa de
la percepcion del desempeno en materia de seguridad,
como se discute en las siguientes secciones.

Esto es muy relevante porque como ya se discutio
anteriormente, el mero malestar con la situacion exis-
tente—incluso cuando es relativamente generaliza-
do—no es suficiente para impulsar una agenda politica
alternativa ni, en el mismo sentido, afectar de manera
significativa las perspectivas electorales de los candi-
datos oficialistas. ;Qué significa, en términos practicos,
que la inseguridad sea una de las principales preocu-
paciones de la poblacion? ;Dénde se deben enfocar los
esfuerzos para mejorar la percepcion del desempeno del
gobierno en la materia o, alternativamente, promover
que los electores castiguen el mal desempeno guberna-
mental en la contienda electoral?
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Como ya se senalo, las autoridades tienden a enfa-
tizar las variaciones en la incidencia delictiva registrada,
mientras que sus opositores tienden a aludir a eventos
concretos o a criticar la aproximacion general del Go-
bierno Federal al tema. Pero no esta claro que las varia-
ciones en la incidencia delictiva registrada ni los even-
tos concretos sean decisivos en la conformacion de las
preferencias electorales. Tampoco es claro qué acciones
o medidas de la autoridad resultarian en una buena
0 mala evaluacion de su desempeno. Es por eso que,
como ya se dijo, es necesario identificar qué indicadores
son Utiles para aproximar el efecto de la inseguridad so-
bre el electorado y qué intervenciones gubernamentales,
actuales o potenciales, podrian tener el mayor impacto
sobre las preferencias de los votantes.

El analisis se enfocara en responder dos preguntas
principales:

1) ¢Qué tendencias se pueden observar en materia
de seguridad publica y cuales son sus implicaciones po-
tenciales en materia politico-electoral?

2) ;Qué factores relacionados con la seguridad pu-
blica inciden sobre las preferencias electorales y cuales
son susceptibles de una intervencion gubernamental en
el corto plazo?

20
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El analisis pone un énfasis especial en la Ciudad de
México, en atencion a la importancia econdmica y politi-
ca de ésta Ultima, asi como el papel preponderante que
jugara en el proceso electoral de 2024. Sin embargo, esto
no quiere decir que los resultados puedan extrapolarse
necesariamente a otras entidades federativas o zonas
urbanas. De la misma forma, es necesario apuntar que
el analisis no busca estimar el impacto de la percepcion
de inseguridad sobre las preferencias electorales, dado
gue aun hay demasiadas incognitas sobre la forma en
que se conformara la contienda electoral de 2024, in-
cluyendo la seleccion definitiva de los candidatos—que
serd un elemento fundamental para determinar el peso
gue tendran los resultados en materia de seguridad: es
posible que se produzca una contienda entre candida-
tos sin trayectoria reciente en materia de seguridad lo
que probablemente provocaria que traten de minimizar
el tema, por ejemplo; de la misma forma un candidato
con experiencia ejecutiva podria tratar de utilizarla a su
favor.

21
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Marco tedrico y conceptual de
referencia

Existe una gran variedad de indicadores potenciales
para medir el desempeno de las autoridades en
materia de seguridad publica. Una de ellas, como ya se
menciond, es el de la incidencia delictiva registrada, es
decir, de los delitos que fueron denunciados y sobre los
que se inicié una investigacion. Esta es la aproximacion
mas utilizada por las autoridades recientemente, como
ya se senald, pero es profundamente deficiente, en
tanto que la mayor parte de los delitos que ocurren no
son de hecho denunciados e investigados. De hecho,
como se puede apreciar en el Grafico 2, el promedio
nacional de delitos que no son registrados, excluyendo
a la Ciudad de México, es de alrededor de 92% v la cifra
negra en la CDMX es de aproximadamente 93%. Esto
quiere decir, a grandes rasgos, que las variaciones en la
incidencia delictiva que registra la autoridad representan
una fraccion muy pequena del universo de delitos que
de hecho ocurren. Asi, la incidencia delictiva registrada
no representa la experiencia real de la poblacidon y por
ende probablemente no es un buen indicador de como
podrian estar evaluando los electores el desempeno
gubernamental en la materia. Amenos que uno suponga
que los electores favorecen las estadisticas oficiales
sobre su propia experiencia, la incidencia registrada no
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es probablemente mas que un componente de un
discurso politico desconectado de la realidad.
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Este es un punto clave. Como se senalo antes, para
que el desempeno gubernamental tenga efectos elec-
torales, es necesario que los electores puedan evaluar
de manera clara el desempeno gubernamental con re-
sultados observables y que estos se puedan atribuir de
manera clara a la accion o inaccion de las autoridades.
Esto quiere decir que, en la medida en que los electores
evaluen los resultados en materia de seguridad publica,
probablemente estén utilizando otros indicadores—no
necesariamente formales—que pueden o no estar co-
nectados con las estadisticas oficiales y probablemente
no lo estén.
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En este sentido, la percepcion de inseguridad es
probablemente un proxy mas util del animo potencial
del electorado. Por un lado, refleja mejor la experiencia
cotidiana de la poblacion y la forma en que le afecta la
inseguridad. Y por el otro lado, no se ve afectada por
el desempeno de las autoridades en lo que respecta a
atender e investigar denuncias y llevar registros confia-
bles—capacidad que en algunos casos es muy cuestio-
nable, particularmente en lo que se refiere a la clasifica-
cion de los delitos (México Evalua, 2022).

El problema con la percepcion de inseguridad es que
puede derivarse tanto de experiencias propias como de
terceros, asi como de las caracteristicas especificas de
cada individuo y las de las comunidades y los espacios
en los que desarrolla sus actividades, incluyendo su
percepcion de la calidad de los servicios de seguridad
publica. Esto quiere decir, en términos generales, que
la percepcidn de inseguridad no es un ejercicio actua-
rial objetivo tanto como una evaluacion subjetiva que
depende de las condiciones especificas de cada indivi-
duo y de su entorno fisico y social. Asi, la percepcion de
inseguridad se puede entender mejor como el resultado
de la interaccién compleja entre varios factores (Prieto
Curiel & Bishop, 2018; Pantazis, 2000; Box, Hale, & An-
drews, 1988; Hale, 1996; Austin, Furr, & Spine, 2002; Lee,
Reyns, Kim, & Maher, 2020; Skogan, 2009) que se pue-
den agrupar de la manera siguiente:
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1) La percepcidn de vulnerabilidad personal en fun-
cion de su edad, género, nivel socioecondmico, etnici-
dad y raza entre otras caracteristicas individuales.

2) La experiencia de victimizacion propia, o la de
terceros, sean del entorno cercano o referida por medios
de comunicacion y redes sociales.

3) La confianza en la capacidad de la comunidad
para atendery resolver problemas y mantener un estan-
dar minimo de convivencia.

4) La percepcion de la eficiencia relativa de las ins-
tituciones de seguridad publica y justicia penal, en el
entendido de que a mayor eficiencia habria una menor
percepcion de inseguridad.

No hay un consenso en la literatura sobre el peso
que se puede asignar a cada factor, en tanto que proba-
blemente varia de manera significativa de un contexto
urbano a otro. Sin embargo, es claro que aunque es posi-
ble disenary ejecutar una gran variedad de politicas gu-
bernamentales para tratar de incidir en la percepcion de
inseguridad, estas no necesariamente tendran un efecto
significativo en todos los casos. La percepcion de inse-
guridad que se deriva, por ejemplo, de ser una persona
de genero femenino no es particularmente susceptible
de intervenciones gubernamentales: el acoso y el riesgo
de sufrir violencia sexual, por sefalar sélo dos aspectos,
son muy dificiles de prevenir con las herramientas con
las que de hecho cuenta la autoridad y es probable que
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las personas lo tengan claro desde una edad muy tem-
prana. De la misma forma, la capacidad de organizacion
de la comunidad para lidiar con problemas de seguridad
publica es, por definicion, sino excluyente si claramente
diferenciadas de la esfera de accion de las autoridades.
El punto de la organizacién comunitaria, cuando existe
y es efectiva, es que no depende de la accion de la au-
toridad.

Al mismo tiempo, empero, hay factores que tienen
un efecto directo sobre la percepcion de inseguridad
que de hecho son muy susceptibles a la intervencion
gubernamental. En principio es posible incrementar la
percepcion de eficiencia de las instituciones guberna-
mentales por via de incrementar su eficiencia con capa-
citacion, presupuesto y rediseno institucional entre otras
medidas. De la misma forma, abatir la impunidad rela-
tiva de los delitos podria, en teoria al menos, reducir el
nivel general de victimizacidn, sea por via de incapacitar
a los delincuentes o creando incentivos negativos para
delinquir.
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Menos susceptible a la accién
gubernamental
Caracteristicas individuales

Confianza en |a capacidad de la
comunidad

/

Més susceptible a |a accién
gubernamental
Percepcién de la eficiencia
relativa de las instituciones
gubernamentales
Experiencia de victimizacién
(propia y de terceros)

Independientemente de los mecanismos de inci-
denciay la susceptibilidad relativa de los factores detras
de la percepcion de inseguridad, empero, es claro que la
percepcion de inseguridad tiene grandes ventajas para
fines del presente analisis.

Por un lado, captura mejor el animo potencial del
electorado, al reflejar la experiencia cotidiana que pre-
sumiblemente formaria parte de la evaluacion del des-
empeno de las autoridades por parte de un votante. Y
por el otro lado, apunta a intervenciones especificas y
potencialmente observables por parte de las autorida-
des para mejorar la percepcion de su desempeno—o, en
SU Caso, para proponer alternativas que pudieran ape-
lar a las necesidades de los votantes. Es por ello que a
lo largo de las siguientes secciones se le utilizard como
indicador relevante del desempeno y marco de referen-
cia para el diseno de politicas publicas y propuestas de
alternativas.
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L3 1 4 L3
Hipotesis

Como se senald en la seccion anterior, es posible
que haya una multitud de factores que inciden en
la percepcion de inseguridad lo que incrementa
significativamente la complejidad del analisis. Empero,
como ya se senald también, el debate politico nacional
esta particularmente enfocado en la incidencia delictiva
como indicador primario del desempeno del gobierno
en materia de seguridad—presumiblemente porque se
piensa que es susceptible de sermodificado porla accion
gubernamental en el corto plazoy que esta directamente
relacionado con la percepcion de la eficiencia de las
instituciones del sistema de justicia penal. Dado que
el interés principal de este estudio son las perspectivas
politico-electorales que pueden informar el disefo y
ejecucion de las politicas de seguridad, el énfasis en
las tendencias de incidencia delictiva y el interés en
atribuirlas a la accion gubernamental es particularmente
util para simplificar el analisis y proponer dos hipotesis
al respecto:

1) No existe una relacion directa entre la percepcion
de inseguridad y la victimizaciéon—i.e. la incidencia
delictiva que realmente ocurrid, haya sido denunciada o
no.
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2) Es posible incidir en la percepcion de inseguridad
publica y, en consecuencia, mejorar la percepcion de
desempeno de la autoridad o proponer alternativas de
politica publica, enfocandose enlos factores susceptibles
de intervencidn gubernamental.

Estas hipodtesis van en sentido contrario a los
postulados del debate politico que se esta desarrollando,
en tanto que reducen la importancia relativa de la
incidencia delictiva y de la accion gubernamental sobre
ésta, pero se puede argumentar que estan mucho
mejor alineadas con la literatura sobre la percepcion
de inseguridad, que enfatiza la interaccion entre
diversos factores, muchos de los cuales estan fuera de
la esfera de las autoridades. Esto es, si las hipotesis se
comprueban, se pueden sugerir nuevas direcciones para
el debate publico en materia de seguridad. Y si, por el
contrario, resultan falsas, sugeririan nuevas avenidas
de investigacion para ajustar los modelos tedricos
existentes al caso mexicano.

En la siguiente seccion se pondra a prueba esta
hipotesis utilizando datos de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE) y la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENSU), ambas del INEGI, poniendo especial
énfasis, como ya se dijo, en el caso de la Ciudad de
México por su representatividad.
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Pruebas empiricas de las hipotesis

La primera prueba a realizar es determinar si la
percepcion de inseguridad esta relacionada con la
victimizacion o si, como se planted en la hipdtesis, no
hay una relacion directa. De acuerdo con los estimados
de la ENVIPE 2021, los habitantes de la CDMX tuvieron
la mayor tasa de victimizacion del pais en 2020, medida
tanto en términos de la prevalencia delictiva (nimero
de personas que fueron victimas de al menos un delito)
como de incidencia delictiva (nUmero total de eventos
delictivos). Y aunque la tasa de prevalencia de la CDMX
era comparable a la del Estado de México (Grafico 3), su
tasa de incidencia era 35% mas alta (Grafico 4). Esto es,
en 2020 la CDMX fue la entidad federativa en la que se
registraron el mayor numero de victimas de delitos y en
la que dichas victimas fueron re victimizadas con mayor
frecuencia. En el mismo sentido, se puede observar que
en los ultimos 10 anos, la CDMX ha experimentado en
promedio mayoresincrementos anuales de victimizacion
que el promedio nacional y que las reducciones que
se han llegado a registrar en anos recientes tienden a
coincidir con la tendencia nacional (Grafico 5. Esto es, en
el balance, la CDMX ha experimentado mayores picos
de victimizacidon general que el resto del pais y que las
reducciones que ha tenido son relativamente menores 'y
alineadas con la tendencia nacional.
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Por otra parte, se observa también que las variacio-
nes registradas no tienen, en general, correlacion con
cambios de gobierno—que presumiblemente podrian
haber conllevado cambios de estrategia.
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Estos niveles de victimizacion y revictimizacion, em-
pero, no se tradujeron de manera directa en una mayor
percepcion de inseguridad, ni en la Ciudad de México ni
a nivel nacional. Como se puede apreciar en el Grafico
4, la correlacion entre la incidencia delictiva general ocu-
rrida en 2020 vy la percepcion de inseguridad registrada
entre marzo y abril del ano siguiente no es muy alta. De
hecho, la percepcion de inseguridad en la Ciudad de Mé-
xico era comparable a la de entidades con mucha menor
incidencia, como Guerrero, Morelos, Puebla, Tabasco,
Sinaloa y Zacatecas.
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En el mismo sentido, de acuerdo con la ENSU, en
marzo de 2021, solamente una de las alcaldias de la
CDMX, Gustavo A. Madero, se encontraba entre las 10
ciudades o demarcaciones con mayor percepcion de in-
seguridad (Tabla 7).

Tabla 1: Percepcion de inseguridad por ciudad, COMX y ciudades seleccionadas marzo

2021
Posicién relativa Ciudad o alcaldia % de la poblacién que se siente insegura
1 Fresnillo 94%
2 Ecatepec de Morelos 90%
3 Cuernavaca 88%
4 Gustavo A. Madero 86%
5 Uruapan 86%
6 Guadalajara 86%
7 Cancun 86%
8 Coatzacoalcos 85%
El Zacatecas 85%
10 Tonala 85%
12 Alvaro Obregén 83%
15 Iztapalapa 82%
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29 Tldhuac 72%
30 Azcapotzalco 72%
32 Xochimilco 71%
37 Tlalpan 69%
41 Iztacalco 67%
a4 La Magdalena Contreras 66%
46 Cuauhtémoc 66%
48 Venustiano Carranza 64%
50 Miguel Hidalgo 63%
58 Milpa Alta 52%
62 Coyoacan 50%

77 Cuajimalpa de Morelos 35%
78 Benito Judrez 35%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU Marzo 2021

Asi, a pesar de que en 2020 la CDMX en su conjunto
habia sido la entidad con mayor nivel de victimizacion
y revictimizacion, en marzo del ano siguiente la pobla-
cion de la practica totalidad de sus alcaldias se sentia
relativamente mas segura que la poblacion de muchas
otras ciudades en entidades federativas con menor pre-
valencia e incidencia delictiva. Y esta tendencia no solo
se mantuvo, sino que incluso se fortalecid durante los
siguientes 12 meses. De acuerdo con la ENSU de marzo
2022, ninguna de las alcaldias de la CDMX estaba en-
tre las 10 ciudades o demarcaciones urbanas con mayor
percepcion de inseguridad (Tabla 2) y con la excepcion
de Azcapotzalco, Cuajimalpa, Iztacalco y Xochimilco,
hubo una mejoria en la percepcion de seguridad, (Tabla
3), aunque la mayoria se mantuvo en linea con la ten-
dencia nacional, que fue relativamente estable a lo largo
del ano (Grafico 5).
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Posicién relativa Ciudad o alcaldia % de la poblacién que se siente insegura
1 Fresnillo 97%
2 Ciudad Obregén 94%
3 Zacatecas 92%
4 Cuautitlan Izcalli 90%
5 Irapuato 88%
6 Guadalajara 87%
7 Ecatepec de Morelos 87%
8 Uruapan 87%
9 Coatzacoalcos 86%
10 Colima 86%
14 Azcapotzalco 83%
21 Iztapalapa 78%
28 Alvaro Obregén 75%
29 Xochimilco 75%
33 Gustavo A. Madero 72%
38 Tldhuac 71%
42 Iztacalco 68%
49 Tlalpan 66%
50 La Magdalena Contreras 66%
51 Cuauhtémoc 65%
52 Miguel Hidalgo 65%
58 Venustiano Carranza 59%
66 Coyoacéan 55%
69 Milpa Alta 51%
79 Cuajimalpa de Morelos 42%
87 Benito Judrez 25%
Ciudad o alcaldia % que se siente % que se siente Cambio
inseguro inseguro
marzo 2021 marzo 2022
Alvaro Obregén 83.2% 74.6% -8.6%
Azcapotzalco 72.0% 82.9% 10.9%
Benito Judrez 35.0% 25.0% -10.0%
Coyoacén 77.1% 55.3% -21.9%
Cuajimalpa de Morelos 35.5% 41.7% 6.3%
Cuauhtémoc 65.7% 64.9% -0.9%
Gustavo A. Madero 86.4% 72.3% -14.1%
Iztacalco 67.1% 68.2% 1.0%
Iztapalapa 82.2% 77.8% -4.4%
La Magdalena 66.0% 65.6% -0.4%
Contreras
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Estos datos apuntan tanto al hecho de que la per-
cepcion de inseguridad no es una funcion de la inciden-
cia delictiva—medida como victimizacion o como inci-
dencia delictiva registrada—pero también al hecho de
que hay una gran variacion en la experiencia delictiva de
la Ciudad de México. Esto indicaria que es probable que
la primera hipotesis es correcta: la incidencia delictiva
no tiene un efecto significativo sobre la percepcion de
inseguridad, por lo que deben considerarse otros fac-
tores que podrian estar contribuyendo a los resultados
observados. Al mismo tiempo, si se comparan los pe-
riodos de incrementos significativos en la victimizacion
con los resultados electorales, que han sido favorables a
Morena de manera consistente, es posible concluir que
la percepcion de inseguridad juega un papel muy secun-
dario en la conformacion de preferencias electorales en
la CDMX.
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Esto es particularmente relevante para la segunda
hipotesis que se planted. Si incidir en la incidencia de-
lictiva—o0, en este caso, no hacerlo—no tiene un efecto
sobre las preferencias electorales, ;Qué efecto tiene la
confianza en las autoridades? ;Es posible que haya un
nivel alto de victimizacion pero la percepcion de inse-
guridad se beneficie de la confianza en las autoridades?

Este tampoco parece ser el caso. Como se puede
observar en los graficos 8 y 9, el nivel de confianza en
las autoridades de seguridad publica y procuracion de
justicia en la CDMX es significativamente mas bajo que
el promedio nacional desde hace al menos una década.
Esto es, la confianza en la efectividad de las autoridades
de la Ciudad no es un factor que contribuya significati-
vamente ni a la percepcion de inseguridad ni a las prefe-
rencias electorales. Esto tiene implicaciones importan-
tes para la segunda hipdtesis, en tanto que apuntaria
a que enfocarse en mejorar la eficiencia de las institu-
ciones gubernamentales, el otro factor susceptible de
intervencion gubernamental junto con la reduccion de la
victimizacion, quiza no tendria un impacto significativo
para las preferencias electorales, ni para la autoridad ni
para una eventual agenda opositora. Es decir, la segun-
da hipotesis seria falsa.
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Grafico 8: Porcentaje de personas de 18 ahos y mas que identifica al
Ministerio Publico (MP) y Procuradurias Estatales y considera muy
efectivo o algo efectivo el trabajo de éstos

0%

a0%

0%

60%

S0%

am%

30%

20%

4%

‘nx

2000

i 56%
s2%
| | 7%
2mz 2013 05 205 w07 208 09 20 2021

mPramedio Nacional fex COMX]  m Ciudad de México

Grafico 9: Porcentaje de personas de 18 afios y mas que identifica a la
policia estatal y considera algo efectivo o muy efectivo el trabajo de la
policia estatal
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Conclusiones y nueva agenda de
investigacion

La estabilidad en la percepcidn de inseguridad y en
las preferencias electorales en la Ciudad de México, que
tiene gran importancia para el escenario politico-elec-
toral de 2024, apuntan a que las consideraciones de
seguridad publica y el desempeno gubernamental en
la materia tienen un impacto mucho menor sobre las
preferencias electorales de lo que suele suponerse en
las estrategias gubernamentales y opositoras. Aunque
es necesario desarrollar una investigacion mas profun-
da sobre la relacion entre las tendencias electorales y la
percepcion de inseguridad, tanto a nivel de alcaldias en
la CDMX como en otras demarcaciones en el resto del
pais, parece haber indicios importantes de que el tema
no estd jugando un papel significativo en la definicion
de preferencias electorales. Esto tiene implicaciones im-
portantes para el desarrollo de una agenda opositora
que apueste a presentar propuestas alternativas a las
politicas publicas que se estan implementando actual-
mente.
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